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Max Schumann legt Wert auf den

gepflegten Auftritt. Das unter-

streicht die Seriositidt bei seinen
Gesprachen mit Geschéftsfithrern, Sozial-
arbeitern oder Pidagogen, die nicht sel-
ten doppelt so alt sind wie der Student
selbst: Der 22-Jahrige ist Vorstandsvorsit-
zender der ,SUN Non-Profit Consulting®,
einer studentischen Unternehmensbera-
tung, die ausschlieBlich pro bono arbei-
tet. Unter dem Motto ,Sie helfen Men-
schen, wir helfen Thnen!* werden seit
2001 Vereine, Pflegeeinrichtungen und so-
ziale Einrichtungen kostenlos beraten —
von immer wieder neuen Studierenden
und jédhrlich wechselnden Vorstinden.
Die erste Anlaufstelle ist dabei der erste
Vorsitzende: ,Ich iibernehme die Vorge-
spriche, die Vertragsgestaltung und die
Zusammenstellung des Projektteams®,
sagt Max Schumann.

Gerade hat die ,Kooperation Arbeiten,
Lernen und Ausbildung®, kurz: Koala, bei
ihm angerufen. Der Hamburger Verein
hat ein Pilotprojekt zur Begleitung von ju-
gendlichen Gefliichteten wéhrend ihrer
beruflichen Ausbildung durchgefiihrt und
fiir gut befunden. Nun soll dafiir ein lang-
fristiges Finanzierungskonzept erstellt
werden — mit Hilfe von jungen Studenten
der BWL oder Informatik. Schumann, Stu-
dent der Wirtschaftsinformatik im sechs-
ten Semester, hat schon im Erstkontakt
das Thema Offentlichkeitsarbeit hinzuge-
fiigt: ,Je nachdem, ob ich Online-Fundrai-
sing oder gezielt Unternehmen nach Pa-
tenschaften frage, sind andere Marketing-
maflinahmen vonnoten.”

Marketing muss der Vorstandschef al-
lerdings zunichst einmal in eigener Sache
liefern: Ein vierkodpfiges Beratungsteam
soll unter den rund 50 aktiven SUN-Mit-
gliedern gefunden und gehalten werden.
Dafiir schreibt Schumann die Eckpunkte
des Projektes intern aus und preist es auf
einem Meeting an. Die Aufgabe sei gesell-
schaftlich relevant und praxisnah, das Ti-
ming spannend: ,Der Kunde hat sich
schon viele Gedanken gemacht, Modelle
erprobt und mit Stiftungen zusammenge-
arbeitet”, lobt der Student. ,Wir fangen
nicht bei null an.” Schon im Juni sollen
erste Zusagen fiir Gelder vorliegen, so die
Zielvorgabe. Zwei Monate spéter will die
Ausbildungsbegleitung starten.

So viel Tempo und Agilitit ziehen.
Schumann kann ein Team zusammenstel-
len, das inzwischen die Arbeit aufgenom-
men hat. Die Versalien in SUN stehen fiir
die Studentische Unternehmensberatung
der Nordakademie, einer dualen Hoch-
schule bei Hamburg. Die Studenten ha-
ben alle einen Arbeitgeber und ein gere-
geltes Einkommen — das macht es ihnen
leicht, auf ein Beratungshonorar zu ver-
zichten. Aber sie haben auch extrem we-
nig Zeit. ,Das Studium geht vor®, weil3
Schumann. Es gibt schon mal Studenten,
die den Aufwand unterschitzen und sich
dann aus einem Beratungsprojekt verab-
schieden. Dann kann der Vorstand nur ap-
pellieren: ,Die Kunden verlassen sich auf
uns. Es hingen eine Menge Personen da-
von ab, fiir die ihr verantwortlich seid!*

Als studentische Unternehmensbera-
tung, die ausschliellich honorarfrei arbei-
tet, ist das norddeutsche Beispiel einzigar-
tig. Dennoch macht die ehrenamtliche Be-
ratung durchaus Karriere bei den studenti-
schen Beratungen: ,,15 Prozent aller ge-
leisteten Beratertage in unserem Verband
sind pro bono®, sagt Sarah Holscher, ,das
ist sehr verbreitet.” Die BWL-Studentin
ist Vorstandsvorsitzende im BDSU, dem
Bundesverband Deutscher Studentischer
Unternehmensberatungen. Der Verband
vertritt 32 Mitgliedsvereine in ganz
Deutschland, SUN ist allerdings nicht dar-
unter. ,\Wir haben ein strenges Qualitéts-
management”, sagt die 24-Jihrige. Verei-
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Jede Menge Hochschul-Gruppen investieren neben dem
Studium viel Zeit in kostenlose Beratung fir Vereine oder Firmen.
Warum tun die das? Von Deike Uhtenwoldt

Badische Jungberater: Der versammelte Vorstand von ,, Fitks*“

ne, die sich fiir eine Mitgliedschaft bewer-
ben, miissen Projektabliufe, Kontroll-
schleifen, Wissensmanagement sowie die
interne Aus- und Weiterbildung doku-
mentieren: ,Werden die Leute wirklich
ausgebildet, gibt es Pflichtschulungen
und ein Anwartschaftsprojekt, das sind
zentrale Fragen.”

Ein Anwiérterprojekt kann es zum Bei-
spiel sein, eine Marketingkampagne fiir
die Suche nach neuen Kunden zu entwi-
ckeln. Sarah Holscher selbst hat vor zwei
Jahren zu Beginn ihrer Karriere bei der
Bremer Unternehmensberatung Active
so eine ,,Osteraktion” entworfen, ,Wir ha-
ben kleine Pickchen mit Ostergras, Scho-
koeiern und der Adresse von Active ver-
schickt.” Das Motto: ,Uns brauchen Sie
nicht zu suchen!* Verdient hat die Studen-
tin dabei nichts, und doch eine Menge ge-
wonnen: Spall an Marketing und Offent-
lichkeitsarbeit sowie ein Berufsziel — Hol-
scher will Unternehmensberaterin wer-
den. Kurz nach ihrer erfolgreichen An-

warltschaft engagierte sie sich fiir die Of-
fentlichkeitsarbeit im Dachverband und
ist jetzt Bundesvorsitzende.

Fiir diesen Aufstieg hiingt sie auch gern
ein Semester mehr an ihren Bachelor:
,Das ist kein normaler studentischer Ne-
benjob®, sagt sie. Der Verdienst sollte bei
keiner Beratung an erster Stelle stehen.
.Es geht darum, in ein Unternehmen ein-
zutauchen und bisweilen praktischer als
in einem Praktikum zu arbeiten.” Active
erwigt gerade, die Anwirterprojekte auf
externe Pro-bono-Beratungen auszudeh-
nen, etwa fir die Universitit selbst, fiir so-
ziale Vereine oder kleine Unternehmen.
Die Qualitiit werde dabei dennoch sicher-
gestellt, sagt Holscher: ,Die Anwirter
werden ja von erfahrenen Projektleitern
in das Handwerkszeug des Projektma-
nagements eingefiihrt.”

Pro-bono-Beratungen auf den Ausbil-
dungsgedanken zu beschrinken, wire
aber zu kurz gegriffen. ,,Gemeinniitziges
Engagement ist bei den Studenten sehr at-

, der fachiibergreifenden Unternehmensberatung Karlsruher Studenten

traktiv, sie fragen danach®, sagt Joachim
Glitsch, Bereichsleiter Beratung in der
fachiibergreifenden Unternehmensbera-
tung Karlsruher Studenten, kurz: Fuks,
die seit 20 Jahren am Markt ist und iiber
100 Mitglieder hat, aber nur selten pro
bono arbeitet. Genau wie der Mitbewer-
ber am selben Standort namens delta, der
gerade anlésslich seines zwanzigjahrigen
Jubildums ein kostenloses Beratungspro-
jekt im Wert von 10 000 Euro ausgeschrie-
ben hat. Gewonnen hat das Landratsamt
Karlsruhe. Es will sich beim Integrations-
prozess von minderjihrigen unbegleite-
ten Fliichtlingen von Studenten und Pro-
movierenden beraten lassen.

Karlsruhe, ein Standort fir die Mi-
schung aus Wirtschaft und Technik sowie
zwei groflen studentischen Unterneh-
mensberatungen, fiir die pro bono nichts
weiter als PR ist? Emanuel Pfeffer, einer
der drei Geschiftsfithrer bei delta, will
das so nicht stehen lassen. SchlieBlich ar-
beitet er als Geschaftsfiihrer ehrenamt-
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lich — was den 22-Jdhrigen schon ein Se-
mester seines Physikstudiums gekostet
hat: ,,Ich mache das, weil ich neue und vol-
lig andere Erfahrungen neben der Physik
sammeln kann.” Fithrungserfahrung und
Erweiterung des Horizonts gratis.

Wenn die Projekte pro bono durchge-
fithrt werden, profitieren auch die Betrie-
be und Einrichtungen doppelt: Sie bekom-
men kostenlos frische Ideen direkt aus
der Hochschule — und aus unterschied-
lichen Disziplinen, so zumindest die Idee
hinter den Non-Profit-Beratungen. ,Wir
wollen Wissen in die Gesellschaft zuriick-
geben®, sagt Tristan Poetzsch. Der Psycho-
logiestudent ist gleich in seinem ersten Se-
mester in der Unternehmensberatung
[AC Wiirzburg (Individual Academic Con-
sulting) ehrenamtlich titig geworden, mit
gerade mal 19 Jahren. ,Fiir die Lebenshil-
fe Wiirzburg haben wir ein Inklusionscafé
in der Stadtbiicherei gestaltet. Es sollte
auch fiir Behinderte hinter der Theke ge-
eignet sein”, sagt er. Eine Aufgabe, fiir die

Einfiihlungsvermdgen und Kommunika-
tionsstdrke notig gewesen seien. ,Es gab
Widerstinde innerhalb der Mitarbeiter-
schaft, aber mit der Zeit haben wir es ge-
schafft, zumindest keine aktiven Gegen-
redner mehr zu haben.”

Das Café gibt es immer noch, und
Poetzsch ist auch noch Mitglied der IAC
Wirzburg. Vor allem aber engagiert sich
der Masterstudent inzwischen fiir das ,,Ju-
nior Consulting Network®. Neben dem
BDSU ist es der zweite grof3e Dachver-
band fiir studentische Unternehmensbera-
tungen. Die Philosophie unterscheidet
sich ein wenig, JC Network hat weniger
strenge Aufnahmekriterien, will dafir
selbst fiir Weiterbildung und Vorbilder
bei seinen 30 Mitgliedern sorgen. Etwa
mit einer eigenen Pro-bono-Initiative:
+Wir sehen uns in einer gesellschaftlichen
Verantwortung und wollen ihr bundes-
weit gerecht werden®, sagt Poetzsch, der
dabei fiir die Kundengewinnung und die
Betreuung der virtuellen Projektteams zu-
stiindig ist. Aktuell hat er drei Pro-bono-
Projekte am Start, die von unterschied-
lichen Beratern bearbeitet werden: ,\Wir
schreiben die Projekte deutschlandweit
aus, ich gebe den Teams methodisch und
inhaltlich Feedback", sagt er.

Ein Beispiel: Eine Friedens- und Not-
hilfeorganisation mit vielen Auslandsein-
siitzen bendtigt ein System fiir das Wis-
sensmanagement. ,Der Einstieg neuer
Mitarbeiter soll erleichtert werden”, so
Poetzsch. Ein gutes Thema fiir studenti-
sche Unternehmensberatungen, schlief3-
lich ist die Fluktuation in der Regel hoch
und Wissensmanagement ein interes-
santes Thema. Es haben sich dann auch
zehn Einzelberater auf den Aufruf gemel-
det, den der 23-Jihrige auf einer Telefon-
konferenz gestartet hat: ,Wir geben eine
Einfithrung, moderieren die Zusammen-
arbeit und die Aufgabenverteilung”, sagt
er. Von da an arbeitet Poetzsch vor allem
mit den Projektleitern zusammen,
coacht, berit oder vermittelt weiter. ,Wir
haben auch einen Alumnus in unserem
Netzwerk, der sich im Bereich Wissens-
management selbstindig gemacht hat
und bei dem sich das Team Input holen
kann.“Kostenfrei, versteht sich.

Die dezentrale Zusammenarbeit sei flir
alle Beteiligten eine Bereicherung, weil
man ,mal aus seiner eigenen Suppe her-
auskommt”. Sie ist aber auch zeitaufwen-
dig. Als Vorstand fiir Offentlichkeits-
arbeit kommt Poetzsch locker auf eine
30-Stunden-Woche — neben seiner Bera-
tertitigkeit und seinem Masterstudium,
das ihm viel zeitliche Flexibilitat ldsst:
-Man muss Arbeit schon mdgen, wenn
man das macht.” Aber da kann sich der
Psychologiestudent vermutlich mit vielen
Beratern und Vorstinden aus seinem
Netzwerk zusammentun. Darunter auch
SUN, die JC Network zuletzt fir das beste
Projekt des Jahres ausgezeichnet hatte. Ei-
ner der pramierten Studenten war Max
Schumann.

Auf im Schnitt 20 Stunden Vorstands-
arbeit kommt der angehende Wirtschafts-
informatiker. Mit einem entscheidenden
Unterschied zu anderen studentischen Be-
ratern: Er arbeitet gleichzeitig bei einem
Softwarehersteller. Und auch wenn sein
Arbeitgeber ihm in den Praxisphasen viel
Flexibilitéat einrdumt, bleibt es bei einer
hohen zeitlichen Belastung. Aber er
scheint belastbar zu sein, ist er doch auch
noch im Studierendenparlament der Nord-
akademie tétig. ,Es gibt in meinem Studi-
um viele Vorlesungen, die ich als wenig re-
levant fiir meinen Werdegang erachte®,
sagt er. ,Da reizen mich solche Projekte,
die Eigeninitiative bieten und Gestal-
tungsfreiraum lassen, wesentlich mehr.”



